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การสํารวจความรู ทักษะ และเจตคติ ที่เกี่ยวของกับการจัดการนวัตกรรม
ทางการศึกษา ที่สามารถนําไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอน

และการทําวิจัยของครู
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บทคัดยอ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความรู ทักษะ และเจตคติ ที่เกี่ยวของกับการจัดการนวัตกรรม

ทางการศึกษา ที่สามารถนําไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการทําวิจัยของครู ผูวิจัยออกแบบ                     

การเก็บขอมูลเชิงปริมาณดวยแบบวัดกับครูจากโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ทั้ง 3 สังกัด 

ไดแก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร และ                                   

สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการสงเสรมิการศึกษาเอกชน จาํนวน 543 คน เคร่ืองมือทีใ่ชในการวิจยั ประกอบดวย

แบบวัดความรู  ทักษะ และเจตคติ ที่เกี่ยวของกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา มีคาความตรง                     

เชิงเน้ือหาอยูระหวาง 0.60 - 1.00 ผลการวิจัยพบวา องคประกอบ 1 ความรูเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรม
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ทางการศึกษาประกอบดวย 4 ดาน 15 ตัวบงชี้ พบวา ครูมีความรูเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา 

อยูในระดับมาก 3 ดาน เรียงจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ตามลําดับ ไดแก ความรูดานการใชนวัตกรรม                   

(Mean = 3.69, SD = 0.68)  ความรูดานการเลือกนวัตกรรม  (Mean = 3.68, SD = 0.66) และ                                             

ความรูดานการประเมินผลนวัตกรรม (Mean = 3.51, SD = 0.69) และครูมคีวามรูเกีย่วกับการจัดการนวัตกรรม                        

ทางการศกึษา อยูในระดบัปานกลาง 1 ดาน ไดแก ความรูดานการเผยแพรนวตักรรม (Mean = 3.27, SD = 0.76) 

องคประกอบ 2 ทักษะเก่ียวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา ประกอบดวย 4 ดาน 14 ตัวบงช้ี                                       

พบวาครูมีทักษะเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา อยูในระดับมาก 2 ดาน เรียงจากคาเฉลี่ยมาก                              

ไปหานอย ตามลําดับ ไดแก ทักษะดานการใชนวัตกรรม (Mean = 3.56, SD = 0.65) และทักษะดาน                          

การเลือกนวัตกรรม (Mean = 3.53, SD = 0.64) และครูมีทักษะเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา                               

อยูในระดับปานกลาง 2 ดาน เรยีงจากคาเฉล่ียมากไปหานอย ตามลําดับ ไดแก ทกัษะการประเมินผลนวัตกรรม 

(Mean = 3.42, SD = 0.69) และ ทักษะการเผยแพรนวัตกรรม (Mean = 3.21, SD = 0.74)  องคประกอบ 3                             

เจตคติเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา ประกอบดวย 2 ดาน และ 6 ตัวบงช้ี พบวา เจตคติ                           

เกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา อยูในระดับมากทั้ง 2 ดาน เรียงจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย                   

ตามลําดับ ไดแก เจตคติตอตนเอง (Mean = 4.08, SD = 0.60) และเจตคติตอผูอื่น (Mean = 3.93, SD = 

0.71)  

คําสําคัญ 
 ความรู ทักษะ และเจตคติ   การจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา   การเรียนการสอน   การทําวิจัย

Abstract
 The purpose of this research was to explore the knowledge, skills and attitudes related              

to the educational innovation management which can be used for improving teachers’ teaching 

and researches. The research was designed to collect quantitative data by using questionnaire 

with 543 teachers in Bangkok and surrounding provinces who work in the school belong to:                             

Office of the Basic Education Bangkok, Office of Education Bangkok, and Office of Private                            

Education. Tools used in research was the knowledge, skills and attitudes related to the educational 

innovative management scale which can be used for improving teachers’ teaching and                                       

researches. The content analysis by IOC were between 0.60 - 1.00. The research found that                        

Element 1 is the knowledge of educational innovation management with 4 parts and 15 indicators 

which the score were high level in the innovation using (Mean = 3.69, SD = 0.68), the innovation 

choosing (Mean = 3.68, SD = 0.66) and the innovation evaluation (Mean = 3.51, SD = 0.69)                            

and the score were moderate level in the innovation dissemination (Mean = 3.27, SD = 0.76).                    
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Element 2 is the skill of educational innovation management with 4 parts and 14 indicators which 

the score were high level in the innovation using skill (Mean = 3.56, SD = 0.65) and the innovation 

choosing skill (Mean = 3.53, SD = 0.63). And the score were moderate level in the innovation 

evaluation skill (Mean = 3.42, SD = 0.69) and the innovation dissemination skill (Mean = 3.21,                     

SD = 0.69). Element 3 is the attitude of  educational innovation management with 2 parts and                       

6 indicators which the score were high level in the attitude toward self (Mean = 4.08, SD=0.60)                 

and the attitude towards others (Mean = 3.93, SD = 0.71). 
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บทนํา
 เม่ือโลกเขาสู ศตวรรษที่ 21 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมโลก รวมทั้งเทคโนโลยี                               

มคีวามเจรญิกาวหนาอยางรวดเร็ว ทาํใหประเทศตางๆ ตองเผชิญกบัสภาวะการแขงขันสงู และตองเรงพัฒนา

คนของตนใหเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพเพื่อใหสามารถรับมือกับส่ิงทาทายดังกลาวได ดวยเหตุนี้                   

นานาประเทศรวมทัง้ประเทศไทยจงึตองเรงปฏริปูการศกึษาเพือ่พฒันาคณุภาพการเรยีนการสอนซึง่เปนหวัใจ

สําคัญในการหลอหลอมเยาวชนใหเติบโตข้ึนเปนแรงงานท่ีมีศักยภาพ ซึ่งประเทศไทยมีการปฏิรูปการศึกษา

มาอยางตอเนื่องตั้งแตป พ.ศ. 2542  ทั้งนี้ปจจัยหลักประการหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาคือ การพัฒนา

คุณภาพครู ซึ่งเปนจักรกลสําคัญในการขับเคล่ือนใหการปฏิรูปขางตนประสบความสําเร็จ ดวยเหตุนี้                                   

ครูจึงตองเตรียมพรอมในการจัดการเรียนรูเพ่ือเตรียมความพรอมใหผูเรียนมีทักษะสําหรับการดําเนินชีวิต 

(Chalarak, 2015) สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ที่สงเสริมใหมีระบบ 

กระบวนการผลิต การพัฒนาครูใหมคีณุภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเปนวชิาชีพชัน้สงูอยางตอเน่ือง 

โดยแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560- 2579 ไดมีการกลาวถึง  การกําหนดบทบาทของครู  โดยกําหนด                   

ใหครเูปนผูมทีกัษะ ความรู ความสามารถ และสมรรถนะตามมาตรฐานวชิาชพีครู มจีติวญิญาณความเปนครู 

เปนผูเรียนรูสิ่งใหม และเทาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถประยุกตใชวิธีการและนวัตกรรมการเรียนการสอน 

เพื่อพัฒนาผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ (The Secretariat of the Council of Education, 2017) และ                         

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2564 ที่มีนโยบายมุงเนนแนวทาง

การพัฒนาโดยยึดคนเปนศูนยกลางการพัฒนา เพ่ือยกระดับศักยภาพของประเทศ และใหความสําคัญ                          

กบัการพฒันานวัตกรรม การสงเสริมและสนับสนนุการวิจยั มุงเนนการยกระดับคุณภาพทุนมนษุยของประเทศ 

โดยพัฒนาคนใหเหมาะสมตามชวงวัย ใหเติบโตอยางมีคุณภาพ การหลอหลอมใหคนไทยมีคานิยม                              

ตามบรรทัดฐานท่ีดีทางสังคม เปนคนดี มีสุขภาวะท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีจิตสํานึกที่ดีตอสังคมสวนรวม 

ตลอดจนการยกระดับคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ (Office of the National Economic and Social 
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Development Board, 2017) ดังนั้น คุณภาพการศึกษา จึงข้ึนอยูกับคุณภาพครูเปนหลัก ครูจึงเปนบุคคลท่ี

มีความสําคัญ ซึ่งแนวโนมการศึกษาในระดับนานาชาติ มุงเนนไปที่ทักษะความสามารถ ทักษะพื้นฐาน                          

ในการดํารงชีวิต ทักษะดานการทํางาน และทักษะเฉพาะอาชีพ ซึ่งเปนทักษะท่ีองคการสหประชาชาติ                        

และองคการการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (ยเูนสโก) ใหความสําคญั สวนในประเทศไทย

มองวา ครู คือ บุคคลสําคัญในการแกไขปญหาดานการศึกษา แตรายงานของสํานักงานคณะกรรมการ                      

การศกึษาแหงชาต ิพบวา ความเปนครใูนสงัคมไทยกาํลังเผชญิกบัปญหาหลายดาน โดยเฉพาะวกิฤตศรทัธา

ในวิชาชีพ (Reungrong & Jiraworapong, 2014) ดังนั้น จึงตองมีการสํารวจความรู ทักษะ และเจตคติ                     

ของครูอยางเรงดวน เพื่อเตรียมความพรอมใหครูปรับตัวและพัฒนาตนเพ่ือปรับการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ

 การพัฒนาครูใหสามารถนํารูปแบบของนวัตกรรมทางการศึกษา มาประยุกตใชในการพัฒนา                        

การเรียนการสอนและการทําวิจัยจะชวยใหครูปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพ และเปนประโยชนใน                                   

ดานการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกบัสภาพท่ีเปนจริง จงึควรมีการพัฒนาครูอยางตอเนือ่ง โดยเฉพาะ

ดานการทําวิจัยควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหครูมีสมรรถนะเพิ่มข้ึน เกิดการสงเสริมและ

สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพ่ือสรางและพัฒนาความรู (The Secretariat of the Council of Education, 

2010) ซึ่งตรงกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาใหความสําคัญกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู 

โดยใชวิธีกระบวนการวิจัยเปนแนวทางในการพัฒนา เพราะขอคนพบท่ีไดมาจากกระบวนการสืบคน                                

ที่เปนระบบและเชื่อถือไดจะทําใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการเรียนรู และครูเกิดการพัฒนาการจัดการเรียน                  

การสอนอยางมปีระสทิธภิาพ แตการวจิยัในชัน้เรยีนเปนส่ิงทีค่รผููสอนมคีวามรูสกึวาเปนเร่ืองยากไมสามารถทาํได 

ความเปนจริงแลว การวิจัยในช้ันเรียนน้ันไมใชสิ่งที่แปลกแยกไปจากบทบาทหนาที่ที่ครูปฏิบัติอยู เน่ืองจาก

ครูเปนบุคคลที่มีความใกลชิดกับผูเรียนรูและเขาใจสภาพการเรียนการสอนอยางแทจริงและอาจจะทํา                        

การวิจัยอยู แลวโดยไมรู ตัว โดยเฉพาะครูผู สอนที่พยายามหาทางปรับปรุงการเรียนการสอน และ                                 

พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใหดีขึ้น (Wongwanich, Jaroensuk & Prasertsin, 2011)

 จากนโยบายการปฏิรปูการศึกษาทีส่งเสรมิใหเกดิการปฏริปูทัง้ระบบโรงเรียน กลาวคอื การดาํเนนิการ

ปฏิรูปในทุกดานเพื่อใหสงผลตอการเรียนรูของนักเรียน โดยความรวมมือระหวางโรงเรียน บานและชุมชน                    

ซึ่งนโยบายและการปฏิบัติในการปฏิรูปทั้งโรงเรียนที่สําคัญที่สุด คือ การปรับแนวคิดและวิธีการจัดการเรียน

การสอนของครูซึ่งไดรับความสนใจจากนักวิชาการ นักการศึกษาและนักวิจัยทางการศึกษา โดยนํามาใช                    

เพือ่การพัฒนาสมรรถนะดานตาง ๆ  ของครูมากย่ิงข้ึน ดวยเหตุผลทีก่ลาวในขางตน การวิจยันีจ้งึมวีตัถปุระสงค

เพื่อสํารวจความรู ทักษะ และเจตคติ ที่เกี่ยวของกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา เพื่อนําไปใช                                 

ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการทําวิจัยของครู ผลจากการดําเนินการวิจัยนี้จะเปนประโยชน                              

ในการพัฒนาครูทั้งดานการเรียนการสอนและการทําวิจัยซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาตนเองของครู                                     

การพัฒนาผูเรียน และเปนประโยชนตอวงการการศึกษาตอไปในอนาคต
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วัตถุประสงค
 เพื่อสํารวจความรู ทักษะ และเจตคติ ที่เกี่ยวของกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา ที่สามารถ

นําไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการทําวิจัยของครู 

ทบทวนวรรณกรรม
 นวัตกรรมทางการศึกษา (Educational Innovation) หมายถึง นวัตกรรมท่ีจะชวยใหการศึกษาและ

การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น โดยการนําเอาส่ิงใหมๆ ซึ่งอาจจะอยูในรูปแบบของความคิดหรือ

การกระทํา รวมไปถึงสิ่งประดิษฐเขามาใชในระบบของการศึกษา เพื่อมุงหวังที่จะปรับเปล่ียนส่ิงที่มีอยูเดิม                

ใหระบบการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ทาํใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางรวดเร็ว และเกิดแรงจูงใจ

ในการเรียน ทั้งนี้มีนักวิชาการไดใหความหมายของนวัตกรรมทางการศึกษา ดังนี้ Khammanee (2003)                    

กลาววา นวัตกรรมทางการศึกษา หมายถึงกระบวนการคิดในรูปแบบใหมๆ  ทางการศึกษา ซึง่อยูในกระบวนการ

ทดลอง ที่พิสูจนประสิทธิภาพ เพื่อท่ีจะสามารถนําไปใชไดในระบบการศึกษาตอไป สวน Nualsakun                     

(2011) ไดกลาววา นวัตกรรมทางการศึกษา หมายถึง การนําเอาความกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยี 

รวมไปถึงวัสดุ อุปกรณ สื่อการเรียนรูมาประกอบในการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหการเรียนการสอน                              

เกิดประสิทธิภาพตามจุดประสงคของหลักสูตร กลาวโดยสรุป นวัตกรรมทางการศึกษา หมายถึง สิ่งประดิษฐ

หรอืวธิกีารใหมๆ  หรอืมกีารนาํวธิกีารคดิมาปรบัปรงุของเกาใหเหมาะสม โดยมกีารทดลองหรอืพัฒนาสรางสรรค

จนเปนที่นาเช่ือถือไดวาจะมีผลดีในทางปฏิบัติ สามารถนําไปใชในระบบไดอยางบรรลุผลสําเร็จ ทั้งใน                           

การพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ และเพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของ                 

ครูอาจารย

 ปจจุบันการศึกษามีความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีอยางแพรหลาย บุคลากรทางการศึกษา               

มกีารผลตินวตักรรมทางดานการเรยีนการสอนมาใชกนัอยางหลากหลายเพือ่เปนเคร่ืองมือทีจ่ะทําใหคณุภาพ

ของผูเรยีนมผีลสมัฤทธิต์ามเปาหมาย ซึง่ Thumtong (2013) ไดกลาววา นวตักรรมการเรียนรูทีค่รูผูสอนสามารถ

สรางหรอืพฒันาขึน้มาเพ่ือใชในการทําวจิยัในชัน้เรียนแบงเปน 2 ประเภทคอื (1) กจิกรรมการพัฒนาการเรียนรู

หรือเทคนิควิธีสอน (Instruction) เปนนวัตกรรมการเรียนรูที่ใชโดยท่ัวไปประกอบดวย บทเรียนสําเร็จรูป                     

ชุดการเรียนการสอน ชุดฝกแผนการสอน (ไดแก กิจกรรมพัฒนาเทคนิควิธีสอน รูปแบบการสอน และ

กระบวนการสอน) ชุดพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียน (ไดแก เพลง เกมการละเลน นิทาน และบทบาทสมมติ 

และ (2) สื่อการเรียนการสอนที่จัดทําขึ้นใหมหรือสิ่งประดิษฐ (Invention) เปนนวัตกรรมการเรียนรูที่ใช                         

โดยทัว่ไป ไดแก สือ่ประสมวีดทิศันแบบจาํลองรปูภาพ แผนภาพ แผนโปรงใสเกมประดษิฐ เกมฝกทกัษะตางๆ 

CAI ฯลฯ จากการท่ีนักการศึกษาไดแยกประเภทของนวัตกรรมไวแลวนั้น สรุปไดวานวัตกรรมการเรียนรู                        

แบงออกไดเปนนวตักรรมประเภทผลติภณัฑหรอืสิง่ประดษิฐ และนวตักรรมประเภทรปูแบบเทคนคิวธิกีารสอน 

และในปจจุบันโดยเฉพาะนวัตกรรมดานการศึกษามีการประยุกตใชนวัตกรรมตางๆ เพื่อใหเหมาะสม ไดแก 

นวตักรรมทางดานหลกัสตูร นวตักรรมการเรียนการสอน นวตักรรมสือ่การสอน นวตักรรมทางดานการประเมินผล 

และนวัตกรรมการบริหารจัดการ
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 การศกึษาวิจยัดานการพฒันานวตักรรมทางการศกึษาเพือ่การพฒันาผูเรยีน ตามแนวทางการปฏริปู

การศึกษาทั้ง 58 เลม (Wongwanich & Prasertsin, 2012) พบวา จากการสังเคราะหสาระในรายงานวิจัย

แตละเลมและนํามาแปลความหมายตามหลักการวิเคราะหชาติพันธวรรณนาอภิมาน ทําใหไดปจจัย                            

หรือประเด็นท่ีเปนกระบวนการอันมีผลตอการพัฒนาผูเรียน จํานวน 46 วิธีการ/กลยุทธ จัดกลุมไดเปน                             

5 ประเด็นหลักและผลลัพธคือการพัฒนาผูเรียน 4 ประเด็นหลัก แบงไดเปน 26 ประเด็นยอย โดย                                   

ปจจยัดานผลลัพธประกอบดวย 4 ปจจยัหลัก คอื 1) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ประกอบดวย 8 ปจจยัยอย ไดแก 

ภาษาไทย วิทยาศาสตร คณิตศาสตร สังคม ศาสนา วัฒนธรรม สุขศึกษา พลศึกษา ศิลปะ ดนตรี นาฏศิลป                                   

ภาษาตางประเทศ และผลสัมฤทธิ์รวมทุกวิชา 2) คุณลักษณะอันพึงประสงค ประกอบดวย 6 ปจจัยยอย                   

ไดแก ความมีวินัยในตนเอง การพัฒนาคุณธรรม คานิยมการมีภูมิคุมกันตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง                       

คานิยม ความพอประมาณตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การอนุรักษพลังงาน และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์                       

3) ทักษะทางสังคม/การแกปญหา ประกอบดวย 6 ปจจัยยอย ไดแก ทักษะการมองโลกในแงดี ทักษะการเขา

สงัคม ความมีนํา้ใจ ความสามารถในการแกปญหา ทกัษะการเรียนรูเปนทมี และประสทิธภิาพการบริหารเวลา 

และ 4) ทักษะทางการคิด ประกอบดวย 4 ปจจัยยอย ไดแก การคิดอยางมีวิจารณญาณ ความคิดสรางสรรค 

ความคดิแบบอุปนัย และความสามารถในการคิดภาพรวม ผลลัพธทีน่กัวิจยัมุงพฒันาใหเกิดในตัวผูเรียนระดับ

ประถมศึกษาที่พบมากที่สุด คือ การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลรวมงานวิจัย 11 เรื่อง รองลงมาคือ 

ทักษะทางสังคม/การแกปญหา ผลรวมงานวิจัย 5 เร่ือง ทักษะทางการคิด ผลรวมงานวิจัย 2 เร่ือง                                 

และคุณลักษณะอันพึงประสงค ผลรวมงานวิจัย 1 เรื่อง สวนผลลัพธที่นักวิจัยมุงพัฒนาใหเกิดในตัวผูเรียน

ระดับมัธยมศึกษาท่ีพบมากที่สุด คือ การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลรวมงานวิจัย 32 เรื่อง รองลงมา

คือ ทักษะทางสังคม/การแกปญหา ผลรวมงานวิจัย 11 เรื่อง ทักษะทางการคิด ผลรวมงานวิจัย 6 เรื่อง                          

และคุณลักษณะอันพึงประสงค ผลรวมงานวิจัย 5 เรื่อง

 นอกจากน้ียังมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับนวัตกรรมทางการศึกษา ในประเด็นที่หลากหลาย ดังเชน 

Garavaglia (2016) จากมหาวิทยาลัยมิลาน ไดศึกษาถึงจุดมุงหมายและแนวทางที่นาจะเปนของนวัตกรรม

ในเทคโนโลยีทางการศึกษาจากการศึกษาเอกสารตางๆ ที่ผานมาและไดสรุปวาแนวโนมในอนาคต                                

ของการเรยีนดวยเทคโนโลยวีานาจะประกอบดวยเทคโนโลยทีีม่นีวตักรรมบรรจเุขาไป 3 ประเภทใหญๆ  ไดแก 

1) นวัตกรรมที่เพิ่มเติมจากความเปนจริง 2) นวัตกรรมเสมือนจริง และ 3) นวัตกรรมท่ีผนวกรวมอินเตอรเน็ต

ไวกับทุกสิ่ง สวน Lubbers (2014) ไดศึกษาเอกสารตางๆ และรวบรวมมาในประเด็นของการสนับสนุน

นวัตกรรมทางการศึกษาวา แนวทางที่สําคัญที่สุดไดแก  หลักสูตรที่เปนดิจิตอลและการสนับสนุน                                  

ดานหองสมดุสาธารณะ โดยในป ค.ศ. 2013 หองสมดุในเขตปกครองของรฐัวอชงิตนัใตไดรวมกนัประชมุและ

รเิริม่ใชนโยบาย T3 หรอื การเปลีย่นผานความคดิผานเทคโนโลย ี(Transforming Thinking though Technology) 

โดยในเขตปกครองที่ 833 ครูทุกคนจะไดรับนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนผานคอมพิวเตอร                                        

แมคบุ ก (MacBook) ในการจัดการเรียนการสอน นักเรียนและครูสามารถโหลดบทเรียนออนไลน                                        

ไดที่บาน หลักสูตรไดถูกผนวกเขากับระบบออนไลน และนอกจากนี้ครูยังนําเครื่องมือดังกลาวมาใชเปน                       
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สิ่งสนับสนุนในหองเรียนเพื่อการจัดการเรียนการสอนตางๆ ใหนักเรียนเขาใจยิ่งข้ึน และ Whitworth (2014)                          

ไดศึกษาถึงโปรแกรมการใชนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการศึกษาที่ประสบความสําเร็จและลมเหลว โดยวิเคราะห

ระหวางกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย วิธีที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดแก วิธีศึกษารายกรณีแบบผสมผสาน                    

โดยพัฒนาจากการใชทฤษฎีฐานราก โดยตั้งคําถามวิจัยจากการศึกษาทฤษฎีนวัตกรรมตามมุมมอง                           

ของ Downs และ Mohr’s เพื่อสรางสมมติฐานและใชการสัมภาษณกอน จากน้ันระยะท่ี 2 ใชการทดสอบ                

ดวยเทคนิคระบบวิเคราะหทางสังคมเพ่ือพิสูจนขอเท็จจริง กลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณเปนบุคคล                      

13 คน ไดแก ครูและเจาหนาที่ที่เก่ียวของในการจัดทําโปรเจคการสรางนวัตกรรมการศึกษาตางๆ ใชเวลา               

การสัมภาษณ 30-45 นาที บันทึกการสัมภาษณดวยกลอง เสียง และการจด 

วิธีการวิจัย
 ผูวจิยัไดทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ เพือ่ใหไดขอมลูทีต่รงตามความเปนจริงในสังคมไทย

ปจจุบันมากท่ีสุด ซึ่งผูวิจัยใชการออกแบบการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ดวยวิธีการวิจัยเอกสาร และการทํา                  

แบบวัดกบัครู จากโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ทัง้ 3 สงักัด ไดแก สาํนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน กรุงเทพมหานคร (สพฐ.) สังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (กทม.) และสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) รวมจํานวน 543 คน ใชวิธีการสุมแบบ 2 ขั้นตอน 

(Two-Stage Random Sampling) ขั้นตอนท่ี 1 การสุมโรงเรียน ขั้นตอนท่ี 2 การสุมครู โดยการสุม                                      

ในแตละขั้นตอนจะใชการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) วิเคราะหขอมูลดวยสถิติบรรยาย                   

ภาพรวมของขอมูลภูมิหลังของผูตอบ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 77.16)                      

มีอายุ 30-39 ป (รอยละ 36.83) การศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี (รอยละ 70.17) ประสบการณทํางานนอยกวา 

6 ป (รอยละ 35.73) ประสบการณการทําวิจัย 1-3 เรื่อง (รอยละ 55.43) ตําแหนงทางวิชาการ ครูผูชวย/คศ.1 

(รอยละ 39.59) ชวงชั้นสูงสุดที่สอน มัธยมปลาย (รอยละ 31.68) และกลุมสาระหลักที่สังกัด วิทยาศาสตร 

(รอยละ 17.13) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวยแบบวัดความรู ทักษะ และเจตคติ ที่เก่ียวของกับ                   

การจดัการนวตักรรมทางการศึกษา ทีส่ามารถนําไปใชในการพฒันาการเรยีนการสอนและการทาํวจิยัของครู 

เปนแบบวัดที่มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ แบบการตอบสนองรายคู (Dual Responses) คือ                   

การวัดสภาพในปจจุบันและสภาพท่ีควรจะเปน มีลักษณะใหนักเรียนประมาณคาวา นักเรียนไดปฏิบัติจริง               

ในระดับใด และนักเรียนควรปฏิบัติไดในระดับใด โดย 5 = ทุกวัน 4 = บอยคร้ัง 3 = บางคร้ัง 2 = นานๆ คร้ัง 

1 = ไมปฏบิตัเิลย จากน้ันนาํแบบวัดใหผูทรงคุณวฒุจิาํนวน 5 ทาน ตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบ

และนิยาม พบวามีความตรงเชิงเนื้อหา คา IOC อยูระหวาง 0.60 - 1.00  

 สําหรับการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน มีเกณฑการใหคะแนนในแบบสอบถามท่ีเปนมาตราสวน

ประมาณคาจะพจิารณาขอบเขตคานํา้หนกัของคาเฉลีย่ทีไ่ดจากการตอบแบบสอบถาม และแปลความหมาย

ของขอมูลดวยคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการตอบแบบสอบถามตามแนวคิดของ Best (1997) ดังนี้ 
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 ชวงคะแนน (คะแนนเต็ม 5 คะแนน)  ความหมาย
   4.50-5.00   ครูมีความรู ทักษะ และเจตคติ ระดับมากที่สุด

   3.50-4.49   ครูมีความรู ทักษะ และเจตคติ ระดับมาก

   2.50-3.49   ครูมีความรู ทักษะ และเจตคติ ระดับปานกลาง

   1.50-2.49   ครูมีความรู ทักษะ และเจตคติ ระดับนอย

   1.00-1.49   ครูมีความรู ทักษะ และเจตคติ ระดับนอยที่สุด

ผลการวิจัย
 งานวจิยัเร่ืองการสํารวจความรู ทกัษะ และเจตคติ ทีเ่กีย่วของกบัการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา 

ที่สามารถนําไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการทําวิจัยของครู เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและ

การทําวิจัยของครู ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัย ประกอบดวย 3                       

องคประกอบ ดังนี้

 องคประกอบ 1 ความรูเกีย่วกบัการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา 5 ดาน พบวา ครูมคีวามรูเกีย่วกบั

การจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา อยูในระดับมาก 3 ดาน เรียงจากคาเฉล่ียมากไปหานอย ตามลําดับ                      

ไดแก ความรูดานการใชนวัตกรรม (Mean = 3.69, SD = 0.68)  ความรูดานการเลือกนวัตกรรม  (Mean = 

3.68, SD = 0.66) และความรูดานการประเมินผลนวัตกรรม (Mean = 3.51, SD = 0.69) และครูมีความรู

เกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา อยูในระดับปานกลาง 1 ดาน ไดแก ความรูดานการเผยแพร

นวัตกรรม (Mean = 3.27, SD = 0.76) 

 องคประกอบ 2 ทักษะเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา 5 ดาน พบวา ครูมีทักษะเกี่ยวกับ

การจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา อยูในระดับมาก 2 ดาน เรียงจากคาเฉล่ียมากไปหานอย ตามลําดับ                       

ไดแก ทักษะดานการใชนวัตกรรม (Mean = 3.56, SD = 0.65) และทักษะดานการเลือกนวัตกรรม                                

(Mean = 3.53, SD = 0.64) และครูมทีกัษะเก่ียวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา อยูในระดับปานกลาง 

2 ดาน เรียงจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ตามลําดับ ไดแก ทักษะการประเมินผลนวัตกรรม (Mean = 3.42,    

SD = 0.69) และ ทักษะการเผยแพรนวัตกรรม (Mean = 3.21, SD = 0.74) 

 องคประกอบ 3 เจตคติเกี่ยวกับการจดัการนวัตกรรมทางการศึกษา 2 ดาน พบวา เจตคติเกี่ยวกับ                   

การจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา อยูในระดับมากท้ัง 2 ดาน เรียงจากคาเฉล่ียมากไปหานอย ตามลําดับ 

ไดแก เจตคติตอตนเอง (Mean = 4.08, SD = 0.60) และเจตคติตอผูอื่น (Mean = 3.93, SD = 0.71)                           

 รายละเอียดดังตาราง 1, 2 และ 3 ตามลําดับ
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ตารางท่ี 1 

คาสถิติพื้นฐานประเด็นของความรูเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา จําแนกตามดาน (N=543)

 Mean SD Skewness Kurtosis 
 (Selecting) 3.68 0.66 -0.0  -0. 6  

1. 
 

3.64 0.73 -0.02 -0.30  

2.  3.69 0.77 -0.01 -0.37  
3.  3.76 0.83 -0.15 -0.49  
4.  3.64 0.83 -0.14 -0.43  

 (Using) 3.69 0.68 -0.10 -0.18  
5.  3.86 0.80 -0.24 -0.47  
6. 

 3.60 0.83 -0.09 -0.33  

7. 
 

3.71 0.86 -0.19 -0.53  

8.  3.71 0.81 -0.03 -0.50  
9.  3.55 0.90 -0.06 -0.42  

 (Evaluating) 3.51 0.69 -0.04 0.1   
10.  3.49 0.78 -0.04 -0.14 
11.  3.54 0.79 -0.11 0.04  
12.  3.48 0.82 -0.01 -0.24 

 (Sharing) 3. 7 0.76 0.01 0.01 
13. 

 
3.41 0.85 -0.04 -0.23 

14.  3.35 0.86 -0.13 0.00 
15. 

  
3.03 1.03 0.01 -0.34 

  
 ตารางที ่ 1 แสดงองคประกอบ 1 ความรูเกีย่วกบัการจัดการนวตักรรมทางการศึกษา  จาํนวน  5 ดาน                        

ซึ่งประกอบดวยตัวบงชี้ในแตละดานรวม 15 ขอ โดยตัวบงช้ีเรื่อง  การศึกษาเน้ือหาวิชาแผนการสอนกอนใช

นวัตกรรมมีคาเฉลี่ยสูงสุด
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ตารางท่ี 2 

คาสถิติพื้นฐานประเด็นของทักษะเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา จําแนกตามดาน (N = 543) 

 Mean SD Skewness Kurtosis  
 (Selecting) 3.53 0.63 0.05 -0.19  

1. 
 3.47 0.73 0.15 -0.25  

2. 
 3.55 0.73 -0.05 -0.12  

3. 
 

3.59 0.79 -0.08 -0.42  

4. 
 

3.52 0.81 -0.13 -0.17  

 (Using) 3.56 0.65 -0.06 0.04  
5. 

 
3.66 0.80 -0.14 -0.33  

6. 
 3.48 0.80 -0.07 -0.23  

7. 
 

3.64 0.81 -0.07 -0.50  

8.  3.55 0.77 0.05 -0.28  
9.  3.46 0.83 0.07 -0.24  

 (Evaluating) 3.4  0.69 -0.0  0. 3  
10.  3.42 0.76 0.10 -0.06  
11. 

 3.44 0.79 -0.13 -0.02  

12. 
 

3.40 0.81 -0.10 -0.06  

 (Sharing) 3. 1 0.74 -0. 3 0.04  
13. 

 
3.34 0.80 -0.08 -0.08  

14. 
 

3.28 0.87 -0.19 0.15  
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 ตารางท่ี 2 แสดงองคประกอบ 2 ทักษะเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา จํานวน 5 ดาน                            

ซึ่งประกอบดวยตัวบงชี้ในแตละดานรวม 14 ขอ โดยตัวบงชี้เร่ืองการศึกษาเน้ือหาวิชาแผนการสอนกอนใช

นวัตกรรมมีคาเฉลี่ยสูงสุด

ตารางท่ี 3 

คาสถิติพื้นฐานประเด็นของเจตคติเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา จําแนกตามดาน (N = 620) 

 Mean SD Skewness Kurtosis 

 4.08 0.60 -0.55 0.7   
1. 

 
 

3.98 0.70 -0.23 -0.21  

2.  

 
4.15 0.70 -0.41 -0.20  

3. 
  

 
4.12 0.71 -0.59 0.65  

 3.93 0.71 -0.44 0.48  
4. 

  
3.87 0.81 -0.29 -0.12  

5. 
 

 
3.99 0.76 -0.41 0.13  

6. 
 
 

3.92 0.82 -0.35 -0.06  

 ตารางท่ี 3 แสดงองคประกอบ 3 เจตคติเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา 2 ดาน                           

ซึ่งประกอบดวยตัวบงชี้ในแตละดานรวม 6 ขอ โดยตัวบงชี้เรื่องการจัดการกับนวัตกรรมทางการศึกษา                        

ทําใหครูสามารถนําไปชวยพัฒนาการจัดการเรียนการสอนไดอยางแทจริงมีคาเฉลี่ยสูงสุด
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อภิปรายผลการวิจัย
 งานวิจัยน้ีมีขอคนพบท่ีครอบคลุมท้ังในดานของการสํารวจความรู ทักษะ และเจตคติ ที่เกี่ยวของ               

กับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษาของครู ที่สามารถนําไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและ                             

การทําวิจัยของครูนั้น ผลการวิจัยพบวา ในองคประกอบ 1 ครูมีความรูอยูในระดับมากในการเลือกนวัตกรรม 

การใชนวัตกรรม และประเมินผลนวัตกรรม ที่สอดคลองกบัเนื้อหาที่สอน ตรงกับจุดมุงหมาย และเหมาะสม

กับวัยของผูเรียน เพื่อเปนการกระตุนนักเรียนใหมีสวนรวมในการใชนวัตกรรมน้ันใหเกิดประโยชนสูงสุด                        

สวนความรูเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษาดานการเผยแพรนวัตกรรมอยูในระดับปานกลาง                      

ซึง่อาจสงผลตอการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา ทําใหการพัฒนาการเรียนการสอนและการทําวจิยัของครู

ในสถานศึกษาตางๆ ดําเนินไปอยางไมเต็มประสิทธิภาพ ซึ่งควรไดรับการพัฒนา โดยสอดคลองกับงานวิจัย

ของ Lubbers (2014) ที่ไดศึกษาเอกสารตางๆ และรวบรวมมาในประเด็นของเสนอแนะใหมีแนวทาง                             

ในการสนับสนุนนวัตกรรมทางการศึกษาสําหรับครูในดานหลักสูตรท่ีเปนดิจิตอลและการสนับสนุน                                

ดานหองสมดุสาธารณะและฐานขอมลูออนไลนตางๆ ซึง่ครทูกุคนจะไดรบันวตักรรมการจดัการเรยีนการสอน

ผานคอมพิวเตอร นอกจากนี้ยังตองสนับสนุนใหมีบริการสื่อประสมพิเศษที่ใหบริการความตองการเฉพาะ                   

ของแตละบุคคล ตลอดจนมีการดูแลและสอนสตาฟหรือพี่เลี้ยงในการทํางานเพ่ือพัฒนาและสนับสนุน

นวัตกรรมเหลานี้แกผูสอนใหสามารถจัดการเรียนการสอนไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถเลือก และ                 

ประเมินนวัตกรรมท่ีเหมาะสมใหตรงกับความตองการผูเรียน สอดคลองตามเน้ือหาท่ีเรียนมากท่ีสุด และ                    

ผลวิจัยในองคประกอบ 2 พบวา ครูมีทักษะอยูในระดับมากเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา                       

ดานการเลือกนวัตกรรม และการใชนวตักรรม ที่เหมาะสมกับวัยของผูเรียน ดึงดูดความสนใจ  และสอดคลอง

กับบทเรียน สวนทักษะดานการประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรม และดานการเผยแพรนวัตกรรมอยูใน

ระดบัปานกลาง อาจทําใหตองฝกทกัษะทางดานน้ีมากข้ึน เพ่ือใหการพัฒนาการเรียนการสอนและการทําวจิยั

ของครูดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ

 สวนผลการวิจัยในองคประกอบ 3 พบวา เจตคติเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษาของครู

ดานเจตคติตอตนเองอยูในระดับมาก แสดงวาครู มีแนวโนมพัฒนาขีดความสามารถของตนเองในการ                            

จดัการนวตักรรมทางการศกึษา สวนดานเจตคตติอผูอืน่อยูในระดบัมากเชนกนั แตมคีาเฉลีย่นอยกวาดานเจตคติ

ตอตนเอง สอดคลองกับ Wangwanitpan, Klindit, Boontositrakul,  Ditlampoo & Boonpen (2010)             

ศึกษาปญหาและการใชนวัตกรรมการเรียนการสอนของอาจารยในคณะครุศาสตรอุตสาหกรรมท่ีพบวา                           

ปจจัยท่ีเปนปญหามากท่ีสุดคือ ปจจัยจากส่ิงเราภายใน ไดแก  ดานเจตคติที่มีตอการใชนวัตกรรม ตนเอง                 

และผูอื่น ไดแก ความจําเปนของการใชนวัตกรรมการเรียนการสอน การสราง/การผลิต/การใชนวัตกรรม                        

มคีวามยุงยาก นวัตกรรมมคีวามสาํคญัและมปีระโยชน การสอนแบบเดมิไดผลดกีวาการใชนวตักรรมการสอน 

ความตองการในการใชนวัตกรรม (ไมชอบใชนวัตกรรมเพราะทําใหเสียเวลาในการสอน) และ ความรู                            

ความเขาใจเกี่ยวกับนวัตกรรม (ขาดความรูความเขาใจและการพัฒนานวัตกรรม) และ Klinchon (2007) 

ศึกษาเจตคติและพฤติกรรมการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เพ่ือการเรียนรูดวยตนเองของ
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นักศึกษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัครสิเตยีน ทีพ่บวา ดานเจตคตติอการใชสือ่ของนกัศกึษามคีะแนน                                

อยูในระดับมาก โดยเห็นวา การเรียนโดยใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาเปนส่ิงท่ีนาสนใจ ทําให      

ลดเวลาในการทําความเขาใจดวยตนเอง ทําใหการจัดการเรียนการสอนสนุกสนาน ไมนาเบ่ือ ทําใหผูเรียน                 

มีความกระตือรือรนตอการเรียนมากขึ้น มีสวนทําใหผลการเรียนดีขึ้น มีขอมูลขาวสารตามความตองการ        

ทันโลก ทันเหตุการณ การเรียนโดยใชสื่อมีความจําเปนอยางยิ่งตอการเรียนการสอนในปจจุบัน ทําใหเกิด                

การเรียนรูไดงายข้ึน  ซึ่งแสดงใหเห็นวาผูเรียนและผูสอนควรมีเจตคติที่ดีตอการใชสื่อ ดังนั้น การสํารวจ                    

ความรู ทกัษะ และเจตคติ ทีเ่กีย่วของกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา สามารถนําผลท่ีไดจากการศึกษา

มาพัฒนารูปแบบการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและการทําวิจัยของครู       

เชน การวางแผนกาํหนดนโยบายเพือ่มุงเนนการนาํความคดิสรางสรรคและการพฒันานวตักรรมมาสนบัสนนุ   

การวิจยัพฒันา โดยการผสมผสานเทคโนโลยี โดยเฉพาะเรงสรางและพัฒนาบุคลากรวิจยั เพือ่ยกระดับคณุภาพ

การศึกษาสูความเปนเลิศ ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (Office of the National 

Economic and Social Development Board, 2017)

สรุป
 ผลการศกึษาวจิยัครัง้นีส้ามารถนาํขอคนพบทีไ่ดจากการวจิยัไปใชเปนสารสนเทศในการวางแผน สราง 

และพัฒนารูปแบบการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและการทําวิจัย                                

ของครไูดอยางครบถวนตามองคประกอบทีง่านวิจยันีไ้ดจาํแนกในการศึกษาความตองการของครู โดยสถานศึกษา

และหนวยงานที่เกี่ยวของ สามารถนําขอมูลและสารสนเทศที่ไดจากงานวิจัยนี้ มาประยุกตใชในวางแผน      

การกําหนดนโยบายเพ่ือสรางความรู ทกัษะ และเจตคติ ทีจ่าํเปนของครู ใหเกดิการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา 

ทีส่ามารถนําไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและการทําวิจยัของครู ซึง่จะเปนประโยชนสาํหรับครูอาจารย 

และผูเรียนตอไป และสําหรับผูที่สนใจศึกษาวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวของสามารถดําเนินการศึกษาในลักษณะ

การวิจัยเชิงลึก ซึ่งอาจจะเปนการศึกษาแบบกรณีศึกษา หรือการประชุมกลุม ที่เกี่ยวของกับความรู ทักษะ       

และเจตคติ ที่เกี่ยวของกับการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา เพื่อนําไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอน

และการทําวิจัยของครู
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